Domowa wypozyczalnia filmowa
Cyfrowego Polsatu

1 grudnia 2009 roku CYFROWY POLSAT uruchomit VOD - DOMOWA
WYPOZYCZALNIE FILMOWA. Choé¢ nazwa brzmi podobnie, dziata ona
inaczej niz wypozyczalnie na konkurencyjnych platformach. Tam filmy sa
przesytane na dysk odbiornika i dopiero wowczas mozna je odtwarzac. Abo-
nent musi by¢ zatem wyposazony w specjalny dekoder z twardym dyskiem, a
plik z filmem musi w calosci dotrze¢ do niego. To narzuca pewne rygory, bo-
wiem system musi mie¢ czas na przestanie danych. A poniewaz nie kazdy de-
koder jest bez przerwy w gotowosci i moze je przyjmowaé, ewentualne zmia-
ny oferty musza zakfada¢ odpowiedni margines czasowy.

Cyfrowy Polsat poszed! inng droga i zaoferowal swoim abonentom moz-
liwo$¢ odbioru wypozyczonych filméw ,,na zywo”. Takie rozwigzanie ma nie-
zaprzeczalng zalet¢: nie wymaga posiadania specjalnego dekodera i moga
z niego korzysta¢ wszyscy abonenci, nawet ci, wyposazeni w dekodery mini, a
takze moduly dostepu warunkowego CL

Dziatanie takiej wypozyczalni polega na tym, ze film emitowany jest
,W kotko”, co oznacza, ze po zakonczeniu jednego, rozpoczyna si¢ kolejny se-
ans i tak przez kilka czy kilkanascie dni, tak dtugo jak bedzie zainteresowanie
odbiorcow. Poczatek seansu wyznacza si¢ zazwyczaj co 120 minut, jesli film
jest dluzszy, czas ten jest odpowiednio wydiuzany. Migdzy seansami nadawa-
ne sg trailery promocyjne, plansze informacyjne o cenie, sa numery telefonéw
itd. Dostep do tych materialow maja oczywicie wszyscy abonenci.
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VOD € Domowa Wypozyczalnia Filmowa

Wypozyczenie filmu na 24 godziny- 5 ZL

ZADZWON 801 08 08 08

WEJDZ NA WWW.CYFROWY POLSAT.PL

WYSLIJ SMS NA NUMER 7043 Z KODEM FILMU,
KTORY ZNAJDZIESZ PO WCISNIECIU NA PILOCIE
PRZYCISKU ,|” (DWA RAZY) LUB EPG/GUIDE/G

ZAMOW
TERAZ

Plansza informacyjna nadawana migdzy emisjami filméw na kana-
fach VOD

Jedli film cieszy si¢ duzym powodzeniem, moze by¢ udostepniany na
dwoch kanalach z przesunigciem czasowym, wowczas seanse zaczynaja si¢ co
godzing (pamigtam hity, ktore jedna z zachodnich platform nadawata z pot-
godzinnym przesunigciem). Wypozyczalnia moze zajmowac wiele kanatow,
dzieki czemu w jednym okresie moze by¢ dostepnych kilka, a nawet kilkana-
Scie filmoéw. W zasadzie nie ma tutaj innych ograniczen, poza pojemnoscia
tranponderow. Wszystko zalezy od elastycznosci operatora i moze by¢ na bie-
z3co korygowane i dostosowywane do zainteresowania odbiorcow. Oprocz
zwyklej oferty filmowej, mozna tworzy¢ wieczory tematyczne, programy na
specjalne okazje, $wieta i inne akcje podczas ktdrych udostepniane sa dwa, a
nawet trzy filmy na jeden bilet. Mozna tez nadawa¢ powtorki filmoéw na zy-
czenie (glosowania telefoniczne, sms-owe, internetowe), czy zaproponowac
seanse z filmami niszowymi na wzor kin dyskusyjnych. Stalych abonentow
mozna motywowa¢ przyznawaniem premii i nagrod w postaci darmowych bi-
letow. Wszystko zalezy od inwencji operatora wypozyczalni i aktywnoSci od-
biorcow. Sa to oczywiscie tylko pomysly i propozycje, ale jak wida¢, moze ich
by¢ naprawde wiele.

Do realizacji nowej ustugi Cyfrowy Polsat wykorzystuje transponder
10,758 GHz/V, przez ktory retransmitowanych jest 15 kanatow w standar-
dowej rozdzielczosci, wydaje sie jednak tylko kwestig czasu, kiedy pojawia
si¢ filmy HD. W dekoderach ,,firmowych” kanaly VOD umieszczone s3 na
pozycjach od 23 do 26, oraz od 51 do 65, w innych dekoderach (np. wyko-

1 o TV-Sat Magazyn ° (1.10

rzystywanych przez abonentoéw wyposazonych w moduty CI) kanaly VOD
nalezy odszuka¢ po zaprogramowaniu wymienionego wczeniej transpon-
dera pod pozycjami oznaczonymi jako VOD 23 do VOD 26 oraz VOD 51
do VOD 65.

Z wypozyczalni moga korzysta¢ aktualni abonenci bez wzgledu na wyso-
kos¢ abonamentu, ale co ciekawe i raczej niespotykane, takze posiadacze de-
koderéw Cyfrowego Polsatu, ktorym umowa juz wygasta, a dekoderow uzy-
waja jako odbiornikéw FTA. Moga wypozyczaé filmy bez podpisywania
umow, po prostu zamawiaé i placi¢ na biezaco. Sa to bardzo otwarte zasady,
dzieki ktorym nie potrzeba specjalnych nakfadéw ani dlugoterminowych zo-
bowigzan, na przyklad w postaci obowigzkowego abonamentu.

Osoba zainteresowana wypozyczeniem filmu zamawia wybrany tytut,
placi i uzyskuje uprawnienia do jego odbioru na 24 godziny (taka informacja
zamieszczona jest na stronie internetowej, ale w praktyce jest troche diuzej).
Uprawnienia sa wazne na wszystkich kanatach, na jakich wybrany film jest
dostepny.

Zamowienia mozna dokonaé za pomoca SMS-a, dzwonigc do Centrum
Obstugi Klienta, lub poprzez strong internetowa VOD http://www.cyfrowy-
polsat.pl/vod/, na ktorej mozna si¢ zapoznac z aktualng oferta i opisami fil-
mow.

cveRowy VOD Domowa Wypozyczalnia Filmowa
S Ustuge znajdziesz na kanatach VOD 51 - VOD 65 swojego dekodera

Nowosci Hity Katalog Miesigeany dostep do Katalogu

umdog.

er zulicy

SLUMDOG. MILIONER Z ZAMIANA KOBIETY

Oferta wypozyczalni na internetowej stronie VOD prezentuje oktad-
ki DVD dostepnych filméw, kliknigcie na kazda z nich prowadzi do szcze-
gétowego opisu wraz z harmonogramem emisji.

Ptatnosci mozna realizowa¢ za pomoca przelewu, lub oplaty online za
posrednictwem Internetu (elektroniczny przelew z konta, karta kredytowa).
Tradycyjne sposoby sa tatwe i proste, ale nie sa specjalnie wygodne i aby sko-
rzysta¢ z najwazniejszej zalety wypozyczalni, czyli zamoéwienia filmu bez wy-
chodzenia z domu, warto wykorzystac $ciezke internetowa. Moga tego doko-
na¢ posiadacze kont w ICOK, wigc jedli takiego konta jeszcze nie ma, warto
je zalozy¢. Jest to krotka procedura, ograniczajaca si¢ do wypelnienia formu-
larza zawierajacego numer karty abonamentowej, wymyslone przez siebie ha-
sto, numer PESEL i adres poczty elektroniczne;j (nie jest obowiazkowy), oraz
wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Filmy podzielone sa na trzy grupy: Nowosci, Hity i Katalog. NowoSci
kosztuja 11 zt za tytut, Hity 8 z1, a filmy z Katalogu 5 zt za jeden. Po dodaniu
wybranych tytuléw do koszyka nastepuje przejscie do ptatnosci, ktore realizo-
wane s3 za posrednictwem ICOK (Internetowego Centrum Obstugi Klienta).

Podglad zawarto$ci koszyka umozliwia modyfikacje zamoéwienia, na
przykiad usunigcie zaméwionych pozycji, albo modyfikacje godziny wypozy-
czenia (szkoda, ze ta opcja nie pozwala na swobodny wybor godziny z calego
zakresu nadawania, mozna przesuna¢ poczatek uprawnien tylko o dobg do
przodu).

Jedna z wygodniejszych form platnosci jest mozliwos¢ uregulowania
naleznosci za wypozyczone filmy po zakoficzonym miesiacu, przez ich doli-
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Dodaj timer
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KOD FILMU: ocbs

Aby zamowic ten film:
- wyslij SMS pod numer 7043 o tresci skladajacej sie z
numeru karty z Twojego dekodera oraz Kodu Filmu

(np.: 073XXXXXXXXX.XXXX)
Tresc SMS: Numer Karty.ocbs
Koszt wystania SMSa to 0,61zt z VAT.

- zadzwon do Centrum Obstugi Klienta: 801 08 08 08,
222 127 222, 699 00 22 22 (optata zgodna z posiadang
taryfg)

19.12,18:00 115 min

Informacje o sposobach zamawiania nadawane sa wraz z kazdym
filmem. Mozna je odczytaé po nacisnigciu klawisza Info. Po przewinie-
ciu pierwszej planszy pojawia si¢ nastgpna z opisem piatnosci, a potem
kolejna z opisem filmu.

paomes| oD Domowa Wypozyczalnia Filmowa
3 i Ustuge znajdziesz na kanatach VOD 51 - VOD 65 swojego dekodera

EETEITAG Nowosci Hity Katalog Miesigczny dostep do Katalogu
‘W Twoim koszyku:
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Cena: 112t Ogladaj od:
Ogladaj do:

Mozesz obejrzet:

® Usuri z koszyka
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Cena:52t Ogladaj od:
Ogladaj do:

Mozesz obejrze

Podsumowanie:

o /0D Domowa motna skiadat takze poprzez
Centrum Obstugi Klienta: 801 08 08 08, 222 127 222, 639 00 22 22 (opfata zgodnaztanfa.
Twojego operatora)
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Zaakeeptuj regulamin ustugi VOD
[V} Akceptujg regulamin ustugi VOD Zobacz regularin

Podgladajac zawartosé koszyka, mozna zmodyfikowaé swoje zamé-
wienie

czenie do najblizszego rachunku z abonamentem. Jest to opcja platnosci
nazwana Portmonetka. Nadawca ogranicza ta kwote, uzalezniajac ja od wy-
sokosci abonamentu. I tak abonent pakietu Familijnego moze, korzystajac
z Portmonetki, wypozyczy¢ filmy za kwoteg do 11 zt, pakietow Relax Mix,
Relax Mix+HBO i Relax Mix+Film do 22 zt i pakietu Super Film do 33 zi.
Wydaje si¢, ze takie ograniczenie jest rozsadnym pociagnigciem. Pozwala
unikna¢ bolesnych niespodzianek po nadejsciu rachunku (filmy fajnie si¢
wypozycza).

Twoje zakupy

Stan Twojej Portmonetki:

© Kwota dostgpna: 11,00 PLN
© Kwota wykorzystana: 0,00 PLN
© Data splaty:

© VoD

Sptaé ®

Wigcej filméw VOD!

Zapraszamy na nasze strony VOD Domowej Wypozyczalni Filmowej petnej nowosci, hitdw i
pozyeji katalogowych.

Po wejsciu do zaktadki VOD mozna sprawdzi¢, czy w Portmonetce
sg wolne srodki

Podsumowanie zamoéwienia

Piatnosé

11,00 PLN
(w tym zalegtosci: 0,00 PLN)

© Do zaptaty:

Wybierz sposob ptatnosci:

' Portmonetka: dostepne 11,00 PLN

Zaptaé B |  wise

Po ztozeniu zaméwienia pojawia si¢ okno wyboru sposobu ptatno-
$ci: Portmonetka lub ptatnosé elektroniczna

' ePtatnosci

() Status operacji: Zamoéwienie YOD zostalo zarejestrowane.

Przejdz do sklepu VOD ®

Potwierdzenie dokonania transakcji. Taki komunikat oznacza, ze za
moment zostang wystane uprawnienia do wypozyczonego filmu

Twoje zakupy

PUSH
Fartastyka, 2009

Cena: 11,00 PLN
Status: Zrealizowane

Poczatek emisji:

2009-12-19
Data: Dzisiaj
Godzina: 19:00 20:00 21:00 2200 2300
Kanatk: YOD52 VODs1 VOD52 VODS1 YOD52
Data: Jutro

Godzina: 00:00 01:00 0200 0400 0500 0600 O07:00 0800 0900 10:00
Kanak: YOD51 vOD52 VOD51 VODS1 YOD52 WOD5S1 WOD52 vOD51 WODS2 VODS1
Data: Jutro

Godzina: 11:00 12:00 1300 1400 1500 1600 17:00 1800 1900 20:00
Kanak: ¥OD52 vOD51 vOD52 VODS1 YOD52 YOD5S1 WODS2 VODS1 VODS2 VODS1
Data: Jutro

Godzina: 21:00 22:00 2300

Kanak YOD52 VODS1 VODS2

Informacje na temat wypozyczonego filmu obejmuja doktadny har-
monogram emisji.

Druga forma korzystania z Domowej Wypozyczalni Filmowej Cyfrowe-
go Polsatu jest wykupienie catego Katalogu filméw, lecz to wymaga juz pod-
pisania umowy. Dobrze, Ze jest to umowa bez diugoterminowych zobowigzan
z mozliwo$cia miesiecznego wypowiedzenia, ale szkoda ze w ogole jest. Chy-
ba wygodniejsza i bardziej zachecajaca do wykupienia katalogu bylaby plat-
no$¢ dokonywana na takiej samej zasadzie jak wypozyczenie pojedynczego
filmu. Opfata za ogladanie wszystkich filmow z Katalogu przez miesiac wyno-
si 20 71, czyli tyle, ile kosztowaloby wypozyczenie pojedynczo czterech filmow
z tej oferty (na ofert¢ Katalogu skladaja si¢ filmy z pozycji od VOD 58 do
VOD 65, wycenione sa na 5 zt kazdy).

Filmy emitowane sa w formacie panoramicznym (pelna panorama, nie
letterbox) i co najwazniejsze, bez zadnych znakow na ekranie. Doktadnie tak
jak filmy z tradycyjnej wypozyczalni. Po wypozyczeniu i dokonaniu ptatnosci
uplywa kilka minut do momentu nadejscia uprawnien, warto o tym pamieta¢
inie zamawia¢ filmu w ostatniej chwili. Cho¢ i wtedy nic si¢ nie dzieje, bedzie
mozna przeciez zobaczy¢ kolejny seans.

Jak zaktadaja operatorzy w ciagu roku w ofercie VOD powinno pojawi¢
sie minimum 320 pozycji filmowych, co tydzien bedzie przedstawiana nowa
oferta.

Z. Marchewka
Ilustracje autora
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